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RELATORIO RESUMIDO DO MONITORAMENTO DIGITAL
INTERNACIONAL DO MARKETING DE PRODUTOS QUE
INTERFEREM NA AMAMENTACAO

INTRODUCAO

O objetivo principal deste trabalho foi documentar de forma atualizada, rapida
e global a presenga na internet de diversas formas de promoc¢des comerciais
de produtos que interferem na pratica de amamentar e que estdo proibidas
pelo Cddigo Internacional de Comercializagdo de Substitutos do Leite
Materno. Para isso, membros IBFAN de diferentes regides do mundo
realizaram um monitoramento répido e simultineo em UM MES dessas
praticas promocionais indevidas, cobrindo o periodo de 13/12/2024 a
12/01/2025.

A partir de seus computadores ou dispositivos méveis, os membros buscaram
por violagdes online nas seguintes categorias de produtos:

e Formulas lacteas comerciais (FLC) para bebés até seis meses

e Foérmulas lacteas comerciais para bebés de seis meses a um ano

e Formulas lacteas comerciais para bebés com necessidades especiais

e Alimentos de transi¢ao

e Mamadeiras

e Chupetas

e Bicos

Ao encontrar uma violagdo, era feita uma captura de tela para comprovagao e
o registro em um formuladrio Google desenvolvido pela Ibfan Brasil, em 4
linguas: portugués, espanhol, inglés e francés.

Monitoreo de las violaciones del
marketing digital/ Monitoramento de
violagoes do marketing digital/Digital
marketing violation monitoring/
Surveillance des violations du marketing
numeérique

X un io que estd disponible en cuatro idiomas (espafiol,
portugués, inglés y francés). Nombre y foto registrados segln la cuenta de Google al
subir la foto. Sin embargo, su correo electrénico no serd registrado.

Figura O1. Reprodugdo da pégina inicial
?re?adu:.ﬂ.y'ace|r.1pre‘m:hmu'nla.'::ul:noquoes.‘adlspcnl'mlomqu:\!ro‘dlon’as dO formula’rlo para reglstro de VIOla(;CN)eS

{espanhal, portugués, inglés e francés
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RESULTADOS

Paises participantes

Este Monitoramento Internacional contou com a participagdo de 31 paises,

conforme a figura abaixo:
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Figura 02. Representacdo dos 31 paises participantes.
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Foram recebidos 266 registros, que foram analisados de acordo com o local da
observagao, categoria de produto, fabricante e produto.

Com relagdo ao local, a maioria dos registros enviados foi observada em redes

sociais (56,8%), seguido por sites (27,8%) e material educativo/mensagens nao

solicitadas (9,4%). Outras formas de comércio e publicidade online, como

aplicativos e publicidade direcionada (“pop up ads”) compreenderam 6% dos

registros (Figura 03).

04



] Out
Mat. educativos/ mensagens :;os

9.4%

Redes sociais

Sites 56.8%

27.8%

Figura 03. Distribuicdo percentual de registros em marketing digital, segundo o local de infracdo.

Nesta amostragem, as redes sociais se destacaram dentro do marketing
digital, com mais da metade dos registros. Entre as redes, Instagram surge em
primeiro lugar (50,3% das violagdes em redes sociais), seguido por Facebook
(37,6%), YouTube (4%) e TikTok (2,7%). Os 5,4% restantes correspondem a
aplicativos regionais.

A maioria dos sites de vendas sdao de abrangéncia local, em cada pais. Mas
duas grandes plataformas de vendas se destacam: Amazon e Mercado Livre/
Mercado Libre, com men¢des em diferentes paises.

Apds analise dos registros enviados, a categoria de produto com maior
numero de violag¢des foi a formula lactea comercial para lactentes (0-6 meses),
seguida pela féormula lactea comercial de seguimento para lactentes (6-12
meses). Os resultados percentuais podem ser vistos no grafico seguinte (Figura
04).
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Figura O4. Distribuicdo percentual de violagdes em marketing digital, segundo a categoria de
produto. FLC: férmula lactea comercial.

Esses resultados mostram que o maior numero de violagdes ocorre na
promog¢do de férmulas lacteas comerciais dirigidas a bebés até 6 meses,
quando o aleitamento deve ser exclusivo. Essa competicdo com o leite
materno de forma tao precoce pode prejudicar o inicio e estabelecimento da
amamentagcao, levando ao desmame precoce e a menor protecdo
imunolégica. Isso traz consequéncias imediatas, como o maior risco de
doengas infecciosas e, a longo prazo, diminui a protecdo comprovada que o
leite humano e a pratica de amamentar trazem a crianca e a mae.



Os produtos que competem com a amamentag¢ado sao fabricados/distribuidos
principalmente por empresas multinacionais, sendo reportados nos diferentes
paises participantes deste Monitoramento. Os 10 fabricantes mais mencionados
podem ser vistos na figura abaixo (Figura 05).

Nestle
MeadJohnson

PhilipsAvent

DrBrowns E"_'f HE:-a l't

DanoneNutricia

Figura 05. Nuvem de palavras com as 10 empresas produtoras mais mencionadas. As palavras
maiores e mais destacadas representam as empresas mais citadas, indicando sua predominancia na
lista analisada. (Obs: Danone e Nutricia, citados de forma separada em alguns paises, foram unidas
na figura pelo fato da Nutricia ser uma divisdo da Danone).

Como consequéncia dessa atuacdo global das empresas fabricantes, os
mesmo produtos foram registrados em diferentes paises, com pouca ou
nenhuma alteraggo em seu nome comercial. Os 10 produtos mais
mencionados podem ser vistos na figura seguinte (Figura 06).
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Figura 06. Nuvem de palavras com os 10 produtos mais mencionados. As palavras maiores

e mais destacadas representam os produtos mais citados, indicando sua predominancia na
lista analisada.

Sobre os produtos destacados acima

sao foérmulas lacteas comerciais
Enfagrow, Nutramigen (ambas da Mead Johnson), Aptamil (Danone/Nutricia)

NAN (Nestlé), Similac (Abbot) e Nutribaby; enquanto Nestum é um alimento de
transi¢cdo (cereal) da Nestlé. Ultra Air é uma marca de bico da Philips-Avent, e
Petal e Natural Response sao linhas de mamadeiras também da Philips-Avent

Imagens de violagdes

As paginas seguintes mostram exemplos de violagdes obtidas pelos paises
participantes em ambiente online (sites, redes sociais e outra estratégias de
marketing digital),

divididas de acordo com a categoria de produtos. As
bandeiras indicam o pais onde a violagdo foi encontrada
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Figura 08. Colagem de imagens de viola¢des em férmulas ldcteas comerciais e alimentos de
transigéo.

09



bebesito_variedades Seguir

: by
= |

. %W“A
O Q7 Vu > tke Q) comment @ sening s

bebesito_variedades Set de biberones ideal para il Bl
una alimentacion con biberdn, libre de célicos $1. 1N Hll BRSNS &~ EoOE

‘ thenest.tt

Baby controls the pace

just like breastfeeding

: <

Reels ~

Solo vas;ajtener:lh

Un recién nacido pﬁr" ’
28 dias)2
- q "
/. V. Z i i)

< 57,680

Comotomo, Biberén
Rosa, 8 oz, 2... L ;
Ak Kkok 43,149 /\ R
$ 04

575 A Muestra tu apoyo 18,207,

©

Enviar

M Precio de lista:
P $625.24 (¢ Carlosdbl04 y Mama de jeremy. @

o‘ Q — n—;; (8% de descuento)

vPprime L
Recibelo el Miéml"’@'l — =
25 de diciembre ' \ : 0 rio... @ ¢

Los dias parecen largos, pero los afio..-mas .en

@ aliss.cr
Fisher-Price Ultra Care Regular
- Aliss — ? Neck Feeding Bottle, Purple,

120ml

Visit the Fisher-Price Store
50 Kkk ok (5) | Search this page

-7% %219

MRP: 2235

[

Inclusive of all taxes

EMI starts at 276 per month. EMI options v

With Amazon Business, you would have saved
5,074.48 In the last year. Create 3 free account and
save up to 10% today.

() offers

Antes:115.000 '~,
Chupete para bebé Chupete para bebé

n azul y turquesa surti-... rosado y rojo surtido...

Cashback Partner Offers
Amazon Pay Get GST invoice and
Rewards - EamRs.  Save up to 28% on

50 cashback when...  business purchases.

{
{
'l
) a B a8 @

>

oQv

159 Me gusta

cocotin_py Aprovechd los SUPER DESCUENTOS _ #6.490,00 #6.490,00 i— Roll over Image to z00m in
productos seleccionados de a linea PHILIPS AVERRREES e ] &
| Brand Fisherprice

Figura O7. Colagem de imagens de violacdes em mamadeiras e bicos.

Free Delivery  Non-Return-  Amazon Deliy-
able ered

10



CONSIDERACOES FINAIS

Sabemos que as promocgdes comerciais aqui documentadas representam
apenas uma ponta do imenso iceberg que constitui hoje o marketing digital
dos produtos que interferem na amamentacdo. As limitacdes desta rapida
coleta de dados sdo evidentes - j& que se restringiu a apenas poucos paises de
Africa, Asia e Europa, mas contou com grande numero de paises da América
(o que foi bom!). No entanto, sabemos que a internet cruza fronteiras, estda em
todas as partes e portanto este nosso ‘“retrato” de situacdo contribui para
mostrar a presenca desse marketing por todo o mundo.

Ressaltamos também que nos limitamos a produtos usados para bebes no
primeiro ano de vida apenas, sabendo que esta é fase extremamente
importante na vida da crianga, visando destacar a gravidade desse periodo
onde o marketing abusivo pode influenciar e mudar as formas corretas,
saudaveis e recomendadas pela OMS de alimentagao infantil. Assim o fizemos,
mas cientes do quanto as empresas tém feito em praticas abusivas como
cross-promotion, etc - de produtos que pretendem substituir a amamentagao
além do 1° ano de vida, quando ainda se recomenda amamentar.

A internet se configura como um vasto campo para a compra de produtos,
divulgacdo de servicos e promog¢do comercial, configurando o chamado
marketing digital. Este monitoramento, em um curto espaco de tempo,
mostrou como violagbes ao Cddigo ocorrem nesse ambiente, de forma
crescente e desordenada. E urgente a regulamentacdo do marketing digital a
fim de proteger maes e seus bebés, e a amamentacgao.

International Baby Food
!B FAN Action Network

Fundada em 1979, a Rede Internacional
em Defesa do Direito de Amamentar —
International Baby Food Action Network
(IBFAN) é uma coalizagdo global de cerca
de 200 grupos de cidaddos em mais de .
100 paises. SIGA:

@ibfanglobal

www.ibfcn.org 0 @ o




